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在当今全球化背景下，外语教育特别是英语教

育对促进我国经济、科技和社会进步的重要性不容

置疑。大学英语作为高等教育的一门公共必修课，

一直受到教育管理者、教师、学生和社会的高度重

视。然而，在投入大量人力、物力和财力资源下的

大学英语教育仍难达到人们所期望的理想效果，众

多专家学者对其后存在的问题已有过较深入的探

讨。本文尝试从神经认知理论的视角，对大学英语

教学的主要问题进行再讨论，并探讨解决问题的一

些相关对策，以期对大学英语教学质量的提高有所

贡献。

1 当前大学英语教学存在的问题
1.1 语言环境问题

我们所处的语言环境决定英语是作为一门“外

语”来教和学，这与“二语”习得有较大差异。“二语”

表明所处环境有使用与母语不同的语言的人群，人

们有学用该语言的现实需求和压力。比如，彝族人

群学习使用汉语以便和汉族人群沟通交流，汉语对

他们来说便是“二语”。彝族群体的大部分人自小

开始的语言认知语境即融合了彝汉两种语言，其习

得两种语言的过程几乎是同时进行的。在语言习

得过程中，彝汉族群对共同生存环境的感知有较大

一致性，因此大脑中有相似的意义神经系统，而彝

汉两种语言所使用的语音语法系统有较大差异。

彝汉人群交往时，意义沟通不成问题；而汉语的语

音和语法，对经常和汉族人群交往的彝族人群来

说，也自然而然习得了。对彝族人群来说，习得汉

语即是“二语习得”。

与“二语习得”不同，英语对我们来说是“外

语”，其被我们“习得”的可能性小，因为我们大部分

人没有使用英语的现实需求和压力，周围也没有使

用英语的人群。所以，我们得通过人工创造的有限

的英语环境来学习这门语言。而对语言这种特殊

的事物，“学习”和“习得”两种刺激过程对大脑所产

生的效果是不同的。“学习”是大脑直接接受语言相

关要素的刺激，其它诸多丰富的人生存要素的刺激

则缺位或极为有限，这不利于人生存要素相关的诸

多刺激对大脑各子系统（不仅是语言子系统）全方

位的激活。除非反复不断地“学习”以提升大脑神

经元的连接强度和复杂程度，否则，学得的语言很

难被快速激活运用。这就是为什么学得的“外语”

很难达到和习得的母语一样流利使用程度的原

因。“习得”语言表明我们所思、所想、所为都在使用

这门语言，这对目前国内的英语教学来说，是不大

可能办到的事。语言环境决定了大学英语教学的

效果很难达到母语的水平。

1.2 教材问题

目前大部分高校都使用一种或几种“国家级规

划”加“教育部推荐使用”的公共英语教材。这些教

材虽风格特色有所不同，但一般都把听说读写几方

面系统地分成相应的教程，每种教程又分级为若干

册，这样，几种教程合计可达二、三十册之多。这对

于一个非英语专业的普通大学生来说，学习和携带

都显繁重。而且，当今很多高校大学英语课时削减

较多，大量教材内容及配套练习要求在有限的课时

内完成是不现实的。由此，教师要么蜻蜓点水赶进

度，要么精讲细练个别单元，剩余内容要求学生自

己完成，这对有专业课程和其它公共课程的非英语

专业的学生来说，很难做到。这必然使教材的使用

效果大打折扣。对非英语专业学生来说，在有限的

时间认知学习大量的语言材料，这违背了大脑习得

语言的规律。
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其次，大学英语教材和中学英语教材衔接不够

好；同一教程各册之间，同一册不同单元之间的语

言材料也没很好遵循渐进提高的原则。笔者翻阅

了高中英语教材第二册（下）的几个单元，发现其语

言知识和内容层次明显要高于《新视野大学英语》

第四册部分单元的内容，而且中学所选课文材料的

语言更典范，更适合作为语文学习材料。可见，部

分大学英语教材在编写时并未充分考虑中学与大

学英语教学的衔接性问题，也未重视教材内部的总

体一致性，这无疑会使部分英语基础较好的学生丧

失对大学英语学习的积极性。对大脑的学习认知

机制来说，只有新奇和有一定认知难度的材料才能

形成有效刺激，其对知识和技能的认知习得遵循由

易到难这样一个渐进的过程。

另外，大学英语教材的编写内容和体例也值得

商榷。比如，以现今大学生所具备的学习条件，课

文后列生词表是否有必要？而且，列出的很多生词

在中学或前边的单元中已经学过，这会干扰大脑对

新刺激的识别。课文后列出生词是鼓励学生不使

用词典工具书，而对语言学习来说，使用词典和工

具书是一种有效的学习手段，它让学习者能够较长

时间停留在新知识点以进行分析判断，加深新语言

知识点对大脑的刺激。再比如，课文后编排过多的

练习，而大部分练习与课文的语言知识和主题内容

联系并不紧密，学生做练习并无助于课文内容和语

言知识点的掌握，这使得学生对课文和练习中的知

识点均难以形成长时记忆。因为，分散无联系的刺

激不仅很难在大脑中形成有效的神经元连接，反而

会加重大脑运作的负担。如此，课文和练习的编排

形同虚设。

1.3 教师问题

教师的专业水平、知识结构、思维模式和教学

能力直接影响学生的学习积极性和学习效果。当

前,相对于学生人数的增长，高校外语教师仍显短

缺；更重要的是，教师队伍的整体状况并不令人满

意。英语教师队伍的问题不在于年龄老化或年轻

化，不在于学历不够高，也不在于职称结构不合理，

而在于教师个人的专业素养和业务能力不能得到

有效的推进。事实上，很多年轻教师专业较好，教

学能力也较强，学生评价也高。问题是，由于师资

有限、教学量与收入挂钩、年轻教师工资收入低，很

多教师不得不多上课，还要尽量在校外寻求创收途

径。这样，他们很难再有时间和精力去提升专业水

平和业务能力。加上大环境教学科研和职称评审

等机制问题，部分教师对教学和科研的积极性都不

够高。由于缺乏有效的激励机制，教师本身缺乏继

续学习提高的动力；教师的继续学习和再培训也难

得到足够的重视和支持。如此，教师的语言专业知

识和技能得不到提高，应具有的应用语言学、二语

习得和TEFL等方面的理论知识比较匮乏，对外语

教学的原理和规律不甚了解。由于专业水平有限，

部分教师在课堂上缺乏为学生创造良好英语环境

的能力；由于教学能力有限，部分教师缺乏课堂教

学活动的组织能力和管理能力。这些都很不利于

大学英语教学质量的提高。

1.4 教学模式和手段问题

当前外语教学界倡导互动、合作和交际性语言

的教学模式,认为教师应由“主角”转换成“配角”,

认为现代多媒体和网络因其能够大大激发学生学

习兴趣,能为学生提供真实的语言环境，满足不同层

次学生的需要，已使得传统的“一本书、一支粉笔、

一块黑板”的教学方法显得陈旧过时，认为教师应

利用多媒体设计出体现语言交际功能的教学模式，

开展以培养学生交际能力为中心的各种活动。

但是，在当下的大学英语教学中，许多高校过

分强调多媒体教学的作用，片面强调推进外语教学

现代化，把以使用多媒体进行教学作为英语教学改

革的标志。他们忽视了任何一种英语教学模式都

有其适应性和局限性。无论哪一种教学模式都有

其优缺点。英语教学借助现代化手段，视听结合，

声、文、图并茂，确实有其独特的优势。但多媒体和

网络教学设备投资大，技术要求高，受各种主客观

条件限制多。最重要的是，多媒体和网络会转移、

分散、干扰学生的注意力。大量信息的快速呈现易

引起学生神经疲劳和紧张，削弱对主要信息的吸

收。长期使用现代教学手段，学生也会失去新鲜

感，产生厌烦情绪。即使在美欧等教育发达国家，

人们也不会大规模、经常性地使用所谓的多媒体、

网络教学，我们对待这些新的教学模式和手段也应

持一种理性的分析的态度。

1.5 英语等级考试问题

十多年来多数高校的大学英语教学都存在应

试教学的问题。首先，这会造成教学目标的不明

确，扰乱正常教学秩序。为提高学生的考试成绩，

教师往往会专门用正常教学时间给学生讲应试方

法技巧和分析历年真题。为了增强学生学习英语

的积极性，提高学校等级考试通过率，部分高校将

等级考试成绩与学生毕业资格和学位挂钩。这些

功利的行为都扰乱了正常的教学秩序，违背了英语

等级考试的初衷。其次，为应试而采取的教学方法
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都较为单一，大学英语教学必然成为应试教学，课

堂上教师所讲都要紧密联系等级考试的题型和内

容，强调做题的方法和应试技巧，课后以学生做模

拟题或历年真题为主。这种单一的教学方法和模

式，不重视语言意义和功能的导入，扼杀学生对语

言意义和功能本身的认知习得，使得语言的概念功

能、人际功能和语篇功能都不能在大学英语教学中

体现出来。其结果是学生对英语的学习兴趣逐渐

丧失，语言应用能力一直得不到提高。

2 解决问题的相关对策
2.1 积极构建英语环境

首先，教师至少在课堂上应尽量用英语进行教

学以创造课堂英语环境，这对学生既是挑战也是设

置的任务。其次，尽量利用英语多媒体和互联网构

建的语言环境。互联网上以多媒体形式储存的英

语资源应有尽有,有时事性极强的报刊资源,有天

文、地理、文化、教育、娱乐资源,更有专门的教学资

源,这些资源都为我们提供了原汁原味的语境。我

们平时阅读文化书籍，听歌曲看影视，都尽量选择

以英语为载体的资源，就可以扩展我们的英语习得

环境。

学习语言最好的途径就是亲身实践。教师要鼓

励和引导学生通过各种多媒体和网络技术手段,与

世界各地的英语本族人士、英语为第二语言或英语

为外语的人士进行英语口语和书面语的交流,锻炼

培养英语的运用能力和交际能力。在这些语境中，

学生能够练习使用到从教材中学到的语言知识和表

达方式，熟悉该表达方式使用的具体语境，加深对语

言知识的记忆和掌握。通过这些信息量丰富的外语

学习和习得的“自然途径（Natural Approach）”，学生

有机会接触到真实地道的英语，运用真实的语言完

成真正的学习和交际任务，非常有利于学生英语语

言文化知识水平和运用能力的提高。

2.2 科学精心选编教材

考虑到非英语专业学生学习英语的实际，应精

简学生的英语教材，将听说读写译材料统一为一本

教材，不必再分为读写、视听、泛读等教程，以减轻

学生负担；同时，同一单元的听说读写译内容要一

致，练习相同或同类的语言知识和技能，以便于强

化大脑的认知和识记，便于知识的掌握与技能的培

养同步进行。

其次，大学英语教材要注意与高中英语教材的

衔接，第一册的语言内容就不应低于高三年级第三

册（下）的语言，如词汇、句法结构、主题内容、练习

要求等。每册各单元内容要循序渐进，保持难度的

渐进提高，不要突兀过大。如此，学生各阶段的英

语学习便能形成“一条龙”式的流畅提高，才符合大

脑认知由浅入深、由易到难、有简到繁、由低到高的

规律。

在编写内容和体例上，建议去除课文后的生词

表。因为一篇课文对不同的学生来说，其生词量是

不同的，学生在预习课文时可找出自己的生词，通

过查阅词典工具书并结合上下文语境确定该生词

在文中的含意及用法，这有助于学生对语言知识的

习得和自主学习习惯的养成。编选的课文材料应

是佳作范文，其用词、造句、修辞、主题上都应达到

较高水准，像汉语教材中的课文一样；不宜追求新

奇、时髦、过于实用的快餐式的文章。编排的练习

应紧紧围绕课文的内容和语言知识，练习题型、题

量适中，不宜大量扩展而偏离课文内容，否则真正

会造成事倍功半的结果。

根据外语学习的本质规律，加上有限的课堂学

习课时，英语教材内容应做到少而精，即在计划课

时内能够学完，学生学后能够掌握核心的英语知识

和技能。特别对于非英语专业的学生，为其编写的

教材更应如此。外语界老前辈就有靠精读一本外

文小说或一本外文专业书籍而基本掌握外语核心

知识和能力的。那些理想化的，以为通过全方位大

量外语信息刺激，让学生浸淫其中就可自然习得外

语的想法是不现实的。因为，大脑接受语言刺激并

建立其语言系统的神经网络，虽然不同个体有所差

异，但本质上都需要适当的环境、适宜的输入量和

相当的时间。

在学生掌握教材所提供的核心语言知识和技

能后，可引导学有余力的学生参与到各种课外英语

学习实践活动中去，包括上文提到的通过多媒体、

互联网的外语运用实践，使课内教学与课外实践活

动能够相互促进，有效提高英语习得水平。

2.3 创新环境和机制提升教师专业和业务水平

教师的自我学习提高是提升教学水平的关

键。为此，要为教师创造立足于教学实际的自我学

习提高的宽松环境，要创新机制让教师积极参与形

式多样的专业学习和业务培训。这需要广大教师

的积极响应和主管部门的积极支持。只有在有效

激励的机制和宽松关心的环境下,教师才有可能积

极主动努力地提升自己的专业水平和业务素质。

大学英语教学的成功很大程度上将取决于教师教

学行为的改进和教师素质能力的提高。在学习和

培训中应该优先更新英语教师的应用语言学、语言

习得和外语教学方面的理论和知识。教师要集体
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参与，在讲座、阅读、讨论和观摩等多种学习体验中

逐步更新教育理念和更新教学模式。

2.4 根据现实情况灵活选择教学模式、方法和手段

教学模式、教学方法和教学手段灵活多样，有

利于因材、因时、因地施教，有利于激发学生的学习

兴趣，调动学生的学习积极性，增强学习效果。传

统教学模式并非没有优势。比如，为众多学者所诟

病的“一本书、一支粉笔、一块黑板”的教学模式，从

神经认知心理过程来讲，就符合语言学习和习得的

规律。首先，它能让教师近距离与学生接触交流，

做到言传身教；一个优秀教师的专业素养、风格魅

力、思想品质等都会在近距离亲密接触中潜移默化

地对学生产生深远的影响。其次，如前面对教材所

述，对语言学习来说，一本优秀教材提供的语言知

识在计划学习时间内可以满足大脑对该门语言核

心知识习得所要求的刺激，在计划时间内大脑也只

有有效消化吸收这本教材语言知识的能力，所以，

一本优秀教科书足矣。再者，课堂教学中，教师在

黑板上的书写和讲解适合大脑学习语言的较慢的

运行速度，有利于较慢的声音和文字刺激在大脑中

形成和增强神经元的有效连接。因为，大脑总是对

材料适量、难度适中、时间适当的认知任务完成得

最好最有效。总之，在大学英语教学中，传统教学

模式和现代教学手段应该结合起来，互为补充；要

针对不同教学内容、不同教学时段、不同教学对象、

不同班级规模，选择性地使用教学模式和手段。

2.5 推进等级考试改革，转变应试教学

对学校教育来说，考试肯定是必要的。但考试

不仅要考查学生的语言知识,更要全面考查学生综

合运用语言的能力。改革后的英语四、六级考试能

更全面地考查学生运用语言的综合能力，只有英语

综合能力强的学生才能考出好成绩。现在，教师的

教学模式在四、六级考试改革的推动下已经有了转

变。为了纠正长期养成的应试教学的习惯，要继续

推进等级考试的改革，比如不同时间试题的题型实

行动态变化，总体上还要继续加大主观题的量和分

值，要逐步加入口语测试，等等。此外，各高校要淡

化统一等级考试的重要性，取消等级考试与毕业和

学位挂钩的做法。反过来，学校要强化大学英语课

程教学和考试的重要性，加大英语课程教学和考试

的管理。教师在课堂教学中要重视学生英语学习

的过程和英语基本功的训练，课程考试也应加大主

观题型和其分值比重，强化听力和口语的测试，全

面考查学生的英语综合能力。如此，学生才可能将

注意力转到课程学习和课堂教学中来。

3 结语
当前大学英语教学“费时低效”的现状是多方

面因素综合造成的。在这些因素中，客观的自然语

言习得环境问题不易改变；而人工的英语课堂环

境、实践环境及能接触到的英语各类纸质和多媒体

语音视频环境则可以大大地得到改善和优化，使我

们的英语教学环境尽可能地接近自然的英语习得

环境。大学英语教材的编写就是要为学生设置一

个这样的最优化的语境，能让学生有效地习得英语

的核心语言知识和技能。在大学英语教学中，教师

如何为学生创设最佳的英语学习环境，解决学生英

语学习习得过程中遇到的困难和障碍，取决于教师

本人的专业素养、教学能力和育人态度，而这些又

取决于高校是否能为英语教师创设一个学习提高

的宽松环境和有效的激励机制。教师在教学中要

积极采用有效的教学模式、手段和方法，传统模式

的优点要保持和发扬，辅以有效的现代教学手段。

要彻底转变应试教学模式，把学生的精力引导到教

材、课堂学习和课外应用实践上来，培养学生的英

语语言综合运用能力。只有这样，大学英语教学的

质量才能得到有效的提高。
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Abstract: College English education has been a focus of higher education administers，of college English
teachers and students，and of the social public，but the College English teaching and learning practices till now have
always failed to meet people’s expectations. Hence，this paper focuses first on the major problems of College English
teaching and learning in its environment，course materials，teachers，teaching modes and band English tests，and
then proposes some corresponding solutions from the perspective of a neurocognitive theory.
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Abstract: This paper has analyzed developing the financing work of the poor college students effectively as an
assistant from several aspects. Firstly，the assistant organizes the classmates to verify the recognition of qualification
for the poor college students. Secondly，it is the core that how to make it fair and effective when an assistant is doing
his work，and one of the important ways is to set up the record for the financing work of every poor college students.
Lastly，an assistant undertakes this fussy daily work seriously，and it is the basic condition for an assistant to do this
work well.
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