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高职英语听说能力培养教学的误区与对策

杨国超

(达州职业技术学院 外语教研室
,

四川 达州 635 0以) )

【摘 要】人才市场对高职英语 听说能力的要求逐渐提高
。

如何在较短的时间里
,

保证 高职英语涉

外交际能力培养的有效性
,

首先正视目前高职学生的英语基础现状
,

采用合理的教学策略
,

走出误区
。

【关键词】听说技能 ; 涉外交际 ; 误区 ; 策略

[中图分类号 ] H3 19
.

9 [文献标识码 ] A I文章编号 ] 167 3 一 1 883 ( 2 00 7 ) 0 2 一 0 126 一 04

一 引言

“

大学英语的教学 目标是培养学生的英语综

合应用能力
,

特别是听说能力
,

使他们在今后工

作和社会交往中能用英语有效地进行口头和书面

的信息交流
,

同时增强其自主学习能力
,

提高综

合文化素养
,

以适应我国社会发展和国际交流的

需要
。 ”

川 高职英语教学属于大学英语教学
,

其

教学特点是以实用为主
,

培养学生实际应用英语

的能力
。

在教学中必须突出教学内容的实用性和

针对性
,

将语言基础能力与实际涉外交际能力的

培养有机地结合起来
,

以满足新时期经济发展对

高职人才的要求
。

市场经济涉外业务对听说能力

的要求越来越高
,

因此
,

快速培养学生的听说能力

已成为当务之急
。

但是在实际教学中听说能力培

养的教学存在一些误区
。

二 对高职学生英语听说能力培养教学

误区的分析

虽然高职学生属于全国普通高校学生
,

但是

我国现在各高校扩招
,

职业技术学院学生的录取

分数较低
,

英语基础较差
,

在听说能力培养的教

学中
,

教师容易过高估计学生的基础知识和基本

技能
,

认为他们已经掌握 了中学英语的基础知

识
、

养成了良好的听说习惯
、

具备基本的英美文

化常识
,

但实际上他们的基础存在许多问题
。

下

面是对本院三个新生班学生的问卷调查统计结

果
:

调查对象是 2004 级高级护理专业和计算机应

用的新生
,

共 16 5 人
。

其中
“

能基本独立朗读课本

材料
”

的有 67 人
,

约占 41 % ; “

能基本听懂用英

语讲的课
”

的有 82 人
,

约占 50 % ; “

能基本听懂

教学磁带内容
”

的有 59 人
,

约占 36 % ; “

能基本

听懂 c c T v 一 9 的英文节目
”

的为零 ; “

能和师生

简单对话
”

的有 51 人
,

约占 31 % ; “

能和英美人

士简单对话
”

的有 22 人
,

约占 13 %
。

通过分析问

卷材料和 口头交流
,

发现学生主要有以下几个缺

陷
:

(一 ) 英语基础知识薄弱

英语听说能力的基础知识包括语音
、

词汇
、

语

法
、

功能意念和话题
。

调查中约有 59 % 的学生不

能基本独立朗读课本材料
。

其主要原因是语音知识

薄弱
,

元音的发音部位不明确
,

辅音的清浊区分不

清楚
。

在拼读新单词时
,

音素与字母之间的对应关

系不确定
。

在听说活动中缺乏音素在语流中发生变

化的意识
。

许多学生的词汇量太小
,

不能灵活运用

常见动词和短语
。

大多数学生的语法知识薄弱
,

不

理解五个基本句型
,

更不能用它们理解话语和口头

造句
,

基本的语法体系不健全
。

大多数学生缺乏功

能意念和话题意识
,

不熟悉中学英语课程标准所规

定的 11 个功能意念项 目和 24 个话题项目说所要求

掌握的句型和词汇 2lt
。

(二 ) 听
、

说习惯差

调查显示约有 5 0% 的学生能基本听懂老师用

英语讲的课
,

只有 3 6% 的学生能基本听懂教学磁
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带
,

没有学生能基本听懂 CCVT
一 9 的英语节目

。

其主要原因是学生只习惯于听安静环境中老师表

达和朗读的
“

教室英语
” ,

不能从有嘈音
、

真实

的英语口语材料或以正常语速的英语传递的信息

中有选择性地听取有效的信息 ; 在 口头表达上
,

只能回答老师的提问
,

不能正确地提出问题
,

思

想交流难以进行下去
。

由于基础知识薄弱
,

学生

很难听清楚老师用英语说的话和磁带录音 ; 羞于

启齿
,

在老师的
“

强迫
”

要求下
,

也只能
“

低声

下气
”

地说出几个简单的单词来
。

这样恶性循

环
,

学生便会逐渐放弃接受听说技能训练的要

求
。

(三 ) 对英美文化知识的了解太少

调查显示只有约 13 % 的学生能和英美人士简

单对话
。

其主要原因是学生不了解英美人士的思

维方式和文化习俗
,

如何说出第一句话
,

心中没

有把握
。

在谈话中不清楚何时何地该说什么
。

以

前没有机会接触英美人士
,

即使有很少的机会
,

也没有勇气和信心和他们交流
。

在听录音时
,

也

只能盲目地听别人说话的声音和理解话语 中孤立

的词语
。

上述三个方面是影响听力和 口头表达的主要

障碍
,

它们相互影响
。

因此
,

听说能力的训练必

须注重必要的基础知识
,

保护好学生的积极性
。

三 高职英语听说能力的培养策略

高职非专业英语
,

每周只有 4 节
,

总学时 18 0

节课左右
。

要在较短的时间里
,

在学生较差的基

础上培养能满足涉外交际活动中所需的听说能

力
,

必须保证每节课授课的高效性
,

采取 良好的

授课策略
。

(一 ) 以训练掌握英语简单句五个基本句型

为人口

简单句只有一个主语和一个谓语
。

短小的简

单句结构明晰
,

意思完整
、

明确
,

为长句和复杂

句的构成和变化提供必备的条件
。

简单句的基本

句型有五个
:

.

主语 + 系动词 + 表语 ( S V )P ; 主

语 + 不及物动词 ( 3V ) ; 主语 + 及物动词 + 宾语

( SV O ) ; 主语 + 双宾语及物动词 + 间接宾语 + 直

接宾语 ( S v 0 O ) ; 主语 + 及物动词 + 复合宾语

(VS O C ) l , 1。

听力材料的主要信息来自简单句
。

只要学生

能听完一个完整的简单句
,

就能获取该句的主要信

息
。

学生首先应学会从他人的话语中识别出每一个

简单句
。

基本句型的类型由谓语动词决定
。

听清楚

别人话语中的谓语动词是操练识别他人话语中一个

完整简单句的关键 ; 说出一个谓语动词决定的正确

句型结构是表达思想时说出一个完整简单句的核

心
,

它保证学生在谴词造句时有章可循
。

所以简单

句的训练和掌握是听说技能训练的切人点
。

(二 ) 识别和构建意群

句子的基本单位是单词
,

但表意的基本单位是

意群
。

要与别人的话语同步理解
,

必须会熟练地识

别他人话语中的意群
。

意群的划分由三个因素决

定
:
语义

、

句法
、

语调
。

一个意群必须是能表达一

个意思的一个词
,

一个组词 (短语 )
,

一个分句
,

一个主句或一个从句 ; 它是一个可用升调
、

平调或

降调来朗读的一个语调单位
,

即调群
。

说话时
,

语

调群内不能有停顿
,

停顿发生在语调群后面
,

目的

是让朗读或表达变得更容易
、

更清楚
。

在正常的语

流中
,

意群间的停顿随语速的加快而减少
。

较长的句子通常有两个或三个意群
,

它们是句

首意群
、

句中意群和句末意群
。

例如
:

A l l t h
e s t u d e n t s i n 声山 15 d e part m e n t (A ) 1

s t u dy

E n

沙
sh an d 尸

o th e r s u

bj
e e t ,

( B ) 一of
: 。 o u sr e , 。 f 山er e

、 y e o
.

( e )

该句中 A 为句首意群
,

表示句子 的开始部

份
,

意思不完整
,

需要接着往下听
,

通常用升调
,

如果其意义较完整
,

可使用降调
。

B 为句中意群
,

也常用升调
,

如果意义完整
、

重要并与其后面部分

的联系不够密切时则用降调
。

C 为句末意群
,

除一

般疑问句外
,

通常用降调
。

” ,明白意群划分和语调

特点
,

有助于使听者的理解速度与说者的表达速度

尽量保持一致
,

达到理解中思路连贯
,

理解的意思

完整
,

同时在口头表达中语有伦次
。

(三 ) 掌握语流中发音的变化规律

单词在字典中的发音和在语流中的发音有不同

的变化现象
,

但许多学生只注重单词在单词表或在

词典中的注音
,

忽视了它们在语流中的变化
,

导致

这些学生会读单词却听不清楚别人正常的口头表

达
,

更难开 口说出流畅的话
。

要突破此障碍必须掌

握英语单词的读音在语流中的变化规律
。

语流中发音变化发生在意群内
。

这些变化主要

有强弱
、

连读
、

失去爆破和同化等现象
。

单词在语

流中相互影响
,

产生强读或弱读变化
,

这些词主要
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是冠词
,

连词
,

代词和助动词
。

最常见的有 20

个
: a , a n ,

an d
,

as
,

b e e a u s e ,

b u t
, C a n ,

fo r ,

加川
,

h
a v e ,

has
,

h
a
d

, o f
,

or
,

t h a t
,

t han
,

t h e

,

t。
,

was
,

w e er
。

它们在一般性的叙述中
,

就事

论事
,

不含任何特殊意思时
,

要轻读 ; 在表示某

种特殊含义时
,

要重读
。

例如
: Jho

n
S而 ht

a n d

M呵 aer hu sb an d an d 袱 fe
。

其中的 。 如果读成弱

读式 / ? /
,

该句仅陈述他们是夫妻关系这一事

实 ; 如果读成重读式 / a : /时
,

本句的含义是
:
原

以为他们俩不是夫妻关系
,

没想到他们却真的是

夫妻
。

在同一个意群内常常有连读现象
。

连读有三

种方法
:

辅音— 元音连读
,

前一个词以辅音结

尾
,

后一个词以元音开头时
,

这两个词应合读成

一个读音 ; r
(e) 一元音连读

,

相邻的两个词
,

前一

个以字母
r
(
e
)结尾

,

后一个以元音开头时
,

字母
:

(
e
)不但要读音

,

而且同时与其后面的元音连读 ;

元音一 / j / ( / w )/ 一元音连读
,

相连接的两个

词
,

前一个以 / I : /
,

/ I/ 或含 / I/ 的双元音结

尾
,

后一个词以元音开头
,

它们连读时其间插人

一个短而轻的半元音 / j / ; 如果前一个词 以 /

:u /
,

/ u /或含 / u /的双元音结尾
,

后一个词

以元音开头
,

它们连读时
,

其间插人一个短而轻

的半元音 / w /
。 `51

连读是说话和朗读中一个重要的技能
,

熟练

的连读才能保证话语 自然流畅
。

失去爆破是指在英语单词中或一个意群内的

两个词之间
,

两个爆破音相邻或一个爆破音和一

个摩擦音相邻时
,

前面的这个爆破音只有停顿
,

没有爆破
,

后面一个爆破音或摩擦音发出声音
。

在语流中
,

受相邻单词的影响
,

某个词的发

音会发出与原来不同的发音
,

甚至相邻的两个音

合成一个新的发音
,

这种现象就是同化
。

同化一

般发生在辅音之间
。

同化有三种
:
顺同化

,

两个

相邻的辅音
,

前一个音受其后一个音的影响而发

成与其后一个相似的音 ; 逆同化
,

与顺同化相反
,

后一个音发成与其前一个相似的音; 相互同化
,

两

个相邻的音合成另一个新的发音
。 ` , ’

在语境中学习和掌握音素的变化方法
,

帮助

学生在听说操练中有章可循
。

(四 ) 准确识别或确定话题
,

先人为主

任何一次谈话都有一个话题
。

话题决定话语

的结构和词语的选定
。

因此
,

听说技能的教学活

动以话题的识别和确定人手
,

先人为主
。

1
.

听力材料话题的识别和话语结构的确定

听力材料或别人的话语主要是口语体裁
。

其话

题通常在第一句或第一个交流回合中
,

说话人通常

开门见山
,

明确自己的主题
。

因此
,

听懂对方的开

场白对话题的识别十分重要
。

例如
: u sa : Hel lo,

e
an 1 h e lp y o u? Ti m: Y e s

.

1 h
a v e j

u s t s e e n y o u r

ad
v e rt i s e m e n t

.

D o y o u s t i ll h a v e
ht

e a part m e n t of
r

er in ? U as
: Y es

,

1 do
.

从中可以确定谈话主题是

洽谈租房事宜
。

听者可以根据该话题立即进人对方

的谈话思路
:

看房一谈房、 签约* 付款等
,

这样听

起来思路清晰
,

捕捉的信息准确
,

同时熟悉相关词

语
。

2
.

口语操练中话题的确定和对象的识别

实际的涉外交际能力主要体现在语言表达的准

确性和流利程度上
。

要做到准确性
,

首先必须明确

谈话的主题
,

然后根据主题确定谈话的结构和词

语
。

例如
:

操练
“

sA ik gn irP ce , ”

这一话题
,

其谈

话结构一般是
:

确定购买的物品` 讨价还价* 售后

保障等
。

根据这一话题和结构
,

一般使用的词语

有
: l ik e ,

h o w m u e h
, e x p e n s iv e , e o m e d o

wn
,

d i s
-

e o u n t
,

if x e d
,

vo e r e h agr
e ,

at k e ,

h a v e m o n叮 b a e k
,

ig
v e r e fu n

d
s , o n s al e ,

m an 哪
r

等
。

这样就确定了

该话题的词汇学习重点
。

(五 ) 强化交际得体意识的培养

用英语进行涉外交际
,

更注重的是交际得体
。

因此
,

增强对他国人种
,

民族
,

文化
,

国情的了

解
,

注重交际目的和交际者的身份
,

地位
,

年龄
,

职业
,

性别等差异
,

避免在交际过程中发生障碍和

误解
,

达不到交际的目的
。

为了培养学生交际得体
,

以话题为依据设置语

境
,

以功能意念为主线
,

系统操练掌握不同功能意

念常见话语的含义
,

领悟其功能
。

比如
, “

社会交

往
”

项 目中有表达法 N i e e m e e t i n g y o u ,

它是 It was
n i c e m e e t i n g v o u

的简略形式
,

其功能有
:
说话人

暗示对方该结束谈话了 ; 说话人接受对方结束谈话

的暗示
。

该话的功能究竟是哪一个
,

要由语境决

定
。

假定情景是两个大学同学在开学的第一次相

见
,

语境是
:

—
W e l l

,

i t
’ 5 g e t ti n g l a t e

.

1 m u s t be o ff n o w
.

—
N i e e m e e it n g y o u

.

eS
e y o u l a t e r

.

显然
,

iN ce me iet gn yo u
在该情况下表示说话

人接受对方结束谈话的暗示
。

他们是同龄人在非正
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式场合谈话
,

用 N i e e m e e t i n g y o u
比用 I t w a s n i c e

m e e t i n g y o u

更得体
。 【6 ’文化是交际得体的基础

,

强

化交际得体意识的培养要与跨文化意识的培养相

结合
。

涉外交际主要以解决实际业务问题为主
,

谈

话对象主要是公务人员
,

业务接洽通常在正式场

合进行
,

谈话时措词严谨
,

并保持庄重严肃的态

度
。

要保证在交际中英语 口语有一定的流利程

度
,

只有在一定的基础上
,

有章可循
,

通过大量

的操练和广泛的交际活动才能达到
。
口语操练注

重精讲多练
,

减少教学的学究气息
,

突出口语的

工具性特点
,

提高其可操作性
。

上述五个策略主

要是弥补和丰富学生的英语基础知识
,

养成学生

良好的交际习惯
,

提高对高职学生听说能力培养

的教学效果
。

四 结束语

高职英语听说能力的培养要尊重该层次学生的

基础特点
。

该层次的教学目标应以实用为主
,

应用

为 目标
。

在教学过程中
,

根据学生的专业倾向
,

学

以致用
。

将所学知识和文化在听说技能训练中进行

落实
,

学一点
,

会一点
,

用一点
,

学用结合
,

克服

教学脱离实际
,

效果差的局面
,

同时从听说能力培

养的成效上激发学生的兴趣
。

听说能力的培养是高

职英语教学中的重点
,

要突出该重点
,

必须首先在

教学中突破英语基础知识和听说基本技能的一些难

关
,

避免教学目标的盲目拔高
。
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