
面试在当今求职中起着重要作用，同是面试，不

同用人单位面试的侧重点不同，应试者只有在充分

了解用人单位的情况及要求后，有针对性地做好面

试前的准备工作，才能打赢这一仗，取得最后的胜

利。本文就企业面试的侧重点与公务员面试的侧重

点作一比较分析，希望能对大学生求职面试时有所

帮助。

! 企业面试

企业面试重个性。企业面试重个性是企业自身

生存和发展的需要。中外企业在招聘员工面试时重

个性是其主要特点，不同类型的企业，对应试者个性

的要求有所不同。

!"! 美资企业

美资企业老板崇尚个性自由发挥，鼓励冒尖，晋

升重业绩而不论资排辈，面试官希望找到一个成熟、

活跃、聪明的新员工。因此到美资企业求职时，你最

好了解最新的时尚资讯，回答问题时做到个性突出，

直抒己见，坦率开朗，畅所欲言，富有创意，这样成功

率会高些。对于只会服从上司，没有思想的下属，美

资企业的面试官是不会喜欢的。

!"# 日资企业

日资企业青睐谦恭、踏实、勤奋、不标新立异的

员工。因此到日资企业应聘，事先应从这几个方面设

计问题，做好相应准备。如回答问题时要突出其奉献

精神，遇事不得自作主张，要向上级汇报，问准后才

可行动。

!"$ 港资企业

求职者在应聘港资企业时应注意：港资企业老

板十分注意求职者对自己是否尊重。因此面试者打

扮不可满身名牌，金表首饰戴的金光灿灿，因为这样

一来，可能伤了老板的“自尊”：你有钱，那会在乎我

这份工作？！其次，港资企业老板大都很节约，对企业

的设施用品，一草一木都爱惜有加，更不会随意增加

任何开支，面试者回答问题时，就要投其所好，不可

流露出大手大脚花钱的意思。
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!"# 国营企业

国营企业的面试官大都要求求职者对企业忠

诚，政治上进，遵守规章制度，有吃苦耐劳，乐于付出

的精神。因此求职者在面试回答问题时，应注意表达

上述几方面的意思。如：遇到适合自己专业、能发挥

自己特长的岗位，不在乎它环境的艰苦，从基层做

起，可锻炼自己，这样被录用的机会大大增加。

!"$ 民营企业

民营企业面试时重视求职者热爱企业，对民营

企业有正确认识和在其中谋取一职的欲望，要求员

工有务实敬业和团队协作精神，能吃苦耐劳和富于

创新。期望员工在各自的岗位上能单兵作战，具有独

立工作的能力，发挥自己最大的才干和潜力。应试者

在面试回答问题时应表述其具有上述精神和相关能

力。

除了解不同企业对员工的不同要求，做好准备，

有针对性的回答问题来突出其个性外，在具体问题

的回答中如能突出其个性，不人云亦云，也会受到赏

识而被录用。如：一位企业的老总在招聘部门经理

时，问到这样一个问题：“请回答!%!&？”一位应聘者

回答：“你需要它等于几，它就等于几。”这种突出个

性的回答，正好符合企业不需要定式思维，要有创新

精神，要创造巨大利润的要求相符合，所以，这位应

聘者因其充满个性的回答，顺利通过面试，得到这一

职位。

’ 国家公务员面试重“共性”，即具有中

国特色的“共性”

公务员面试中的“共性”具体表现在以下几个方

面：

’"! 公务员面试严格

公务员面试严格按程序办。考官在面试前当场

经抽签分组确定。每组一般为(名或)名考官组成，考

官对应试者的评分，在去掉一个最高分，去掉一个最

低分后，平均分即是应试者的面试分，力求对每个应

试者做到公开、公平、公正。

’"’ 对应试者的政治思想素质要求高

《国家公务员暂行条例》第一章总则的第二条规

定“国家公务员制度贯彻以经济建设为中心，坚持四

项基本原则，坚持改革开放的基本路线，坚持为人民

服务的宗旨和德才兼备的用人标准⋯⋯”。由此可看

出，公务员面试时，考官除考察应试者的专业知识才

能外，对应试者的政治思想素质要求也高。应试者经

常会遇到这样的问题：“你认为公务员应具备哪些素

质？”，“你对应聘职位有哪些期望？”，“如果你被录

用，你会如何发展自己？”，“你为什么会辞去原来的

职位？”。对待这些问题，要从国家公务员所特有的

共性，即中国公务员的待遇较低，生活比较清苦，因

此强调公仆意识，奉献精神，责任心等精神上的追求

方面去准备，所以在面试中，在回答自己的求职动机

时，要显露出自己崇高的精神境界，不能表现出崇拜

金钱等物质利益，否则你将会被淘汰，不过，也不能

表现出太自命清高，把物质利益贬的一钱不值，否则

也会被人认为是虚伪而被刷掉。

要求应试者要对时事政治保持敏感，要养成关

注时事的习惯，要定时浏览报刊杂志、新闻网站，观

看央视焦点访谈等节目，了解国家的经济、政治形

势、就业形势和政策，因近几年公务员考试面试时常

涉及此类问题。例如，国际国内时事政治，注意减轻

农民负担，解决困难群众生活问题，大学毕业生择业

观等社会热点问题。应试者如能在回答问题时，恰当

引用新近的国际国内的新闻事件、新的政策法规，报

刊杂志的观点和导向，无疑将使你的回答大大增色。

对应试者的政治思想素质要求高还表现在不要

拨弄是非，背后说别人的小话。面试时当你遇到“你

是否能说出你过去上司或同事的几个弱点？”类似的

问题时，切勿说上司或同事品德不佳，言行不一，过

于严厉，经常食言，沉溺酒色，挥金如土，自以为是，

好大喜功等等，这样数落别人，不但得不到别人的同

情和理解，只会令人觉得你记仇，不念旧情和不懂得

与别人相处，反而会招来面试官的反感，因此在回答

此类问题时最好的办法是泛泛地一带而过。

’"* 个人服从组织是公务员必须遵循的原则

参加公务员面试，应试者须牢记个人服从组织

的原则。因此回答相关问题时，应将此原则用进去，

因为有的职位要求个人具有服从组织的素质。有两

位同学考同一单位的公务员，其中一位同学在面试

时，考官问道如果把你安排到别的岗位你愿意吗？她

回答不愿意而未通过面试，另一位同学则说愿意服

从组织安排而被录用。

’"# 应聘公务员要注意做到请示汇报

在公务员面试中，应试者常遇到类似的问题：“如

果请你安排单位的老干部到外地去旅游，你会怎样

做？”这主要是考察应试者的组织计划能力。应试者

在回答问题时，应注意自己应聘的是公务员，所以应
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按照自己做出此次活动的计划安排是经过请示、领

导同意后，再付诸行动的，待行动结束后，还应将活

动情况及时向有关领导做汇报这样的思路来回答。

!+’ 正确对待薪酬

由于国家公务员的工资和企业工资结构不一

样，它实行的是职级工资制，因此，当应试者面试时，

遇到“你希望得到多少薪酬？”这样的问题时，可申明

自己感兴趣的是该单位，该职位的工作，而薪酬待

遇，按国家的有关政策和单位的相关制度规定处理

就行了。

!+( 面试中的礼仪问题

公务员的形象和礼仪往往代表着政府机关的形

象，应试者须在面试中予以充分重视。应试时要做到

仪表大方，举止得体。穿着前卫，浓妆艳抹，尤其是男

生戴戒指，留长发等标新立异的穿着装饰与公务员

的身份不符，给主考官不好的印象。还要注意处理好

进入退出面试室开关门、向考官问好致谢面带自信

的微笑中的细节问题，这些都会给考官留下成熟、稳

重、具亲和力的好印象。

参加公务员面试，应试者除针对中国公务员的

特点，事先做好相应的准备工作，还应保持良好心

态，回答问题时在实事求是这一大的前提下，做到随

机应变，自圆其说，应试成功的概率就会大大增加。
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