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弥补听力训练中的几个薄弱环节

洪 洁

（西昌学院 外语系 四川 西昌 &’("!!）

【 摘 要】 听力教学在英语教学和各种语言能力的培养、运用中都是重难点。搞好听力教学既

要讲究技巧与策略，同时更应注重实践。本文指出了几个听力认识的误区，一些影响听力的障碍，并

提出了几个提高听力水平的好方法。
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一 对听力活动过程的片面认识和误解

’、忽略了听力在语言学习和使用，信息的交流
与获取中的重要作用

在语言交流中，口头交流至关重要，是人际间

语言交流的主体。美国./0120教授的统计表明，口头
交流占语言交流的-(3，其中口头提供信息占,"3，
口头获取信息占#(34 而书面交流的读写分别仅占
’&3与%3。另一心理学家艾尔伯特·梅克特皮在研
究中证实，在人际交往中，,+3靠耳闻，((3靠目睹。
听又是获取信息、吸收语言知识的重要渠道之一，

是对说的理解过程。研究显示，在成人的交流中，听

的时间占#"3—("3，说占!(3—!&3，阅读占’’3
—’&3，写作约占%3，可见听是何等重要。语言学习
者应更多地利用听这一理解语言的途径。

!、将听力独立于其他语言能力之外
有同学认为“只要每天花大量时间做听力训

练，听力水平自然提高”，但事实上听力训练的数量

不一定与听力水平的提高成正比。有些学生将语言

按照学校所开的课程单纯地区分为听力、阅读、写

作、翻译、语法等，殊不知各种语言能力是相通的，

相互不能割裂，同时又相互制约、相互影响。它们综

合发展，共同趋向平衡。

,、听力理解的最高目标是词词听懂
以为只要听懂了每个单词，就完全理解了听力

材料，从而导致在听的过程中一旦遇到听不懂的单

词就无所适从，甚至因此无法集中精力进入下一阶

段的听力理解活动，从而影响对听力目标的整体把

握。

#、两种不良的心理倾向
在几年的课堂教学过程中，笔者发现学生进行

听力训练时心理上会存在两种极端。一种是将听力

活动神圣化，夸大它的难度与奥秘，认为是老虎吃天

无法下手。从而思想上不能放松，高度紧张，患得患

失；越是想集中注意力听，越是不能如愿。心跳加快，

神经过度紧绷反而抑制了大脑的正常运作，变得毫

无反应。

另一种表现在差生上。他们来自于较偏远地区，

从未进行过听力训练；或多年来受传统英语教法的

影响，习惯于利用视觉来捕捉信息学习英语，不能进

行听说，学的是“哑巴、聋子”英语。在英语学习中更

倾向于用眼睛去看，逃避或不愿用口念、用耳听。若

同一材料既有书面形式，又配有听力磁带，他们大都

会先去看材料而避免去听。长此以往，这类学生不情

愿或害怕接受听力训练，或根本就意识不到听力在

英语学习中的巨大作用，没有培养听力理解能力的

想法。在课堂上没有热情与动力，毫无主动性可言，

对那些进入耳朵的声音信息：单词、短语、句子听而

不闻，声波左耳进右耳出，毫无反应，也根本不愿反

应。他们没有接受听力信息的愿望，没有自我提高的

动力，没有完成任务的压力。自怨自艾、自暴自弃。面

对“看不见、摸不着、听不懂”的听力课，一概放弃，听

之任之，甚至在课堂上变得懒散消极、随意怠慢、精

神不振、个别还要打瞌睡。不积极反应听之任之。这

种心态在那些听力较差的学生身上或强或弱地存在

着。
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面对这类学生，除了让他们真正深刻地明白听

力的重要性，对他们动之以情，晓之以理外，在此推

荐一种适合于他们提高听力的方法：复述留声法。

根据图示理论模式，人们在理解、吸收输入信息

时，需要将它与已知信息相联系，对新输入信息的解

码、编码都依赖于人脑中已有的信息图示，框架或网

络。输入信息只有与这些图示相匹配，才能完成信息

处理过程，听力也具有类似的过程。

但这一过程的长短是因人而异的，听力水平差

的学生完成这一过程所需的时间比听力水平高的学

生要多。不少人在听完材料后都希望能再听一遍，这

是因为他们尚未完成整个听力理解过程。由于短时

记忆容量有限，信息留存时间短（约十秒钟），如果能

在这十秒钟内对输入的信息进行强化处理，那么就

会让信息在头脑中保存较长的时间，这就可能完成

听力理解，从而提高差生的反应能力。

复述留声法是让学生听一个个的句子，在听完

一个句子后，学生不论是否听懂，在短暂的时间间隔

里都要尽力多次地重复该声音，以加强输入信息，用

正确的声音反复刺激大脑，凭着对声音的印象，给自

己留出反应的空间，主动积极地去反应。一两次可能

不行，重复多了就会奏效，让耳朵灵敏起来，反应活

跃起来，增强记忆从而大大提高听力词汇量。

二 由于语音语调不过关，不具备捕捉听

力信息的能力，从而削弱了听力理解的第一

环节

不少学生没过语音关，不具备系统全面的语音

知识，缺乏听力基础训练与基本能力，辩音困难，没

有准确、清晰、流畅的语音与适当的语调，而这恰恰

阻碍了听力理解。

!、首先是意识不到语音在语言学习，特别是在
听力学习中的重要性

语音是语言存在的物质基础，语言的第一要素

是语音。学语言的目的及其作用就是交流（主要反应

在听说方面），这其中就靠作为载体的语音来实现。

语音基础知识的具备，语音语调的准确流畅得体是

学习英语的第一关，尤其是培养、提高听说技能的第

一关。语音语调不准直接关系着语言各种技能的发

展，特别对听说技能的发展影响最大。如果一个人听

说能力差，语言的交流作用不能充分发挥，别人说的

英语就无法听懂。

语言学家认为：“听懂一门外语主要涉及辨音与

理解”。所以首先应掌握好发音，只有发音正确，语调

得体才有语言交流的可能。

不少中国学生在语言学习之初，习惯从视觉渠

道获得信息，即以视觉刺激建立起单词的视觉形象。

他们在学单词、短语和句子时，很少朗读，久而久之，

对大脑的刺激仅仅停留在视觉上，而将听觉渠道与

发音器官闲置不用，长期让它们“沉睡”，从而难以培

养听说能力。由于缺乏听力刺激，在头脑中没有建立

起相应的听觉形象。如对单词"#$%&’，学生在大脑中
有该词的拼写形象，一旦看见"—#—$—%—&—’，就
知道是“设计”，反之亦然，这是将词的意义与拼写联

系起来。而缺乏该词的声音贮备，一旦听到别人说 (
"%’)*%’ (却毫无反应，自然见到该词也发不出 ( "%’
)*%’ (的声音。
有些学生对语音训练根本不重视，没有认真努

力地去培养听音、辨音能力；对音素的发音部位及要

点没有掌握，或耳朵对声音的先天听辨力不强、不

细；加上受地方音影响，单词发音不准。有些学生习

惯于孤立读单词，对一些发音规则诸如连读、失去爆

破、浊化等不了解以及很少进行有关的技能训练等

诸多原因，从而造成了大脑中没有正确发音的储备，

或头脑中建立起来的听觉形象不准，甚至给头脑中

注入了错误的语音符号。上述各种情况将使听者在

听力过程中不能完成识别编码的转变过程，所以在

进行听力理解时就会时常信息不清或信号中断。即

使听到正常语流中出现的语音，由于平时缺乏感性

认识与实践体验，往往不能作出准确快速的反应，甚

至容易把本来熟悉的单词听错从而误解，更不用说

听懂那些生词，难词了。

没有系统全面的语音知识，缺乏正确、流畅的语

音，得体恰当的语调将给听力理解设下一个不可逾

越的障碍。由于辨音不准、听音失误、漏听或没有听

音经历，将严重影响到下一步：对听力信息的捕捉，

更不用说理解，所以语音教学切忌草草了事，应一直

贯穿于整个英语学习的过程中，把培养准确、地道、

流畅的语言，得体恰当的语调作为一个永久的目标

来追求。

+、通过朗读来培养语音、语调
语言是有声的。培养语音、语调的好方法是大声

朗读，并养成持之以恒的朗读习惯。正确、清晰、流利

的朗读本身是一种潜在的听力训练。通过反反复复

训练视觉与听觉器官，从而纠正自己的发音和语调。
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在朗读时对单词的读音产生深刻印象，再听到它就

可以很快地识别出来，这样既增加了听力词汇，提高

了听力，又改进了口语发音，有助于英语语感的形

成。

三 语法知识欠缺严重影响听力理解

听力理解能力的提高是一个长期艰苦的过程，

它是由于各个因素相互作用的结果。它也是多种语

言能力的综合反映，影响听力理解的因素之一是语

法。

英语乃拼音文字，其构词连句不同于汉语。学习

英语，单靠听读训练还不够，必须把对语言的感性认

识提高到理性的高度，将零星、随意、盲目的学习转

化成全面、科学、明晰的学习。用语言的逻辑性、规律

性、系统性来指导语言的实践。语法是语言的组织构

成规律，掌握了丰富的语法知识，对于正确理解语

义、提高英语听力水平大有裨益。通常来说，看不懂

句子结构，分析不了句子的层次，不清楚句子成分间

的关系，就难以正确理解句意，更不用说听懂结构较

复杂的长句。没有语法知识，就不能意识到篇章内不

同组成部分之间在意义上的联系。熟练掌握语法及

句型结构可以帮助我们理解听力的内容。从听觉上

熟悉常用句型结构与语法可帮助我们快速反应，减

少误听，从而迅速正确地理解所听内容。

建议通过扩大阅读量来提高听力。英语是一门

综合语言艺术，不是单纯“听”就能提高听力。听力、

阅读与英语总体水平三者的关系相互交织，密不可

分。在听英语时，往往会碰到各种各样的生词、短语

及其它知识。看不懂的东西绝不可能听懂。要提高

听力，还必须大量广泛地读，才能巩固、丰富词汇，扩

大知识面，从而提高听力水平。

阅读对听力的影响，不仅体现在词汇量的增长

上。另外，阅读材料里所涉及的构词、用词、句型表达

方式等都无一不与语法有关。随着阅读量的增大，对

语言的构成要素、表达习惯、内在规律、语法知识、语

言知识必将日益熟练与明了，对语言的认识、洞察、

分析、运用也必然娴熟而自如，同时阅读速度也会大

增，这些一定有利于听力水平的提高。

!、通过英语快速阅读训练来提高英语听力
众所周知，在做听力训练时，往往听力材料信息

量大。有时只听一次就要求回答问题（而问题总在听

了材料后才给出），这就要求学生必须具备很好的暂

时记忆能力，从而获取信息来答题。

快速阅读要求学生在规定时间内读完一篇短

文，并立即完成短文后的练习。阅读前不能预先看练

习中的问题，做题时不能再参看短文。即学生必须凭

着阅读时留下的印象快速答题，这就要求学生在阅

读过程中必须培养短时高效的记忆能力，边读边捕

捉重要信息（关键词、句、内容大意、中心思想、基本

事实、细节）。记的内容尽可能多、细，记得越清晰、越

有条理，越能顺利完成答题。这种暂时高效的记忆能

力要靠平时训练得来。训练时注意几点：

!初始时所选短文不宜过长，可用"##词左右
的。太长了容易使学生顾此失彼，记不完全，以后可

视情况而定。

"生词量应有所控制，如$%左右，不可太易或
太难。

#坚持看完即做练习，做时不参看短文。
快速阅读能帮助学生快速获取信息，拓宽知识

面，加强暂时记忆能力，这对于提高听力理解很有帮

助。一方面学生对于熟悉的题材，听起来显然会比陌

生的题材容易把握，另一方面，听力理解中的一些问

题，即使全部听懂了，还得借一些文化背景知识才能

答对。

&、用意群阅读法来提高听力
快读讲究速度，即尽可能在短时间内获取更多

的信息。除词汇量外，完成快读的另一个要求是怎么

尽快地处理信息。面对大量的听力信息，怎么分析、

判断、比较，从而筛选出最重要的信息，不仅要求语

法知识丰富、全面、娴熟，面对一个个句子，才能一眼

看穿句子的内在层次，成分结构，关键词、句子间的

关系。更要求速度也跟上，除注意力高度集中外，还

得动用大脑强大的短暂记忆能力，从而方便后来对

全文的理解；连眼球的移动也有讲究。它不能逐字逐

字地移动，而应该是按意群的划分来决定眼球的移

动次数；增大眼球一次性视读的长度与信息量，降低

移动频率，提高阅读速度。

比如读如下一段文字，我们尝试以意群为单位

来决定眼球的运动，提高处理信息的能力。这叫意群

阅读法。

’() *+ ,+--+.+ /01/ 2 13 *+ 4(56+13+ /0+
7(8*-+)9+ 8: 1( 16/， *+ ;1< 4(56+13+ /0+
=-+13>6+ 2 4/ 94.+3 >3?’ 3=+5/1/86 2 *4/0 /0+ 7(8*-+)9+
8: /0+ 6>-+3 1() /0+ ,13453 8: /0+ 91;+ 2 *4-- +(@8<
4/ 2 ;86+ /01( 1 3=+5/1/86 *4/08>/? A下转B&页）
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（上接!"页）

你如果能按以上意群的划分来决定眼球的移

动，则容易看出句子成分间的关系，内部的结构，层

次间的关系，迅速抓住句子的含义，提高理解能力，

大大提高阅读效率。

按照以上这些来训练快读，一目十行，眼里能看

到文章的层次结构，逻辑关系，甚至句子内部构造。

你会感到眼光比较高远，视觉比较开阔，能站在一个

比较高的位置上看文章，思路清晰，不被那些满目的

单词所困绕，产生支离破碎的感觉，而将它们视为有

机、有意义的整体。

这种训练进行多了，对听力的提高效果十分明

显。你再也不会感到听到的只是些一个个无关联的

单词，而能一下明了句子的构造，句间关系，文章的

层次结构。从而一听了然，迅速明白其含义，选出重

要信息。

以上涉及到的几个方面均是听力训练中的薄弱

环节，学习者必须意识到并做出不懈的努力去弥补，

才能为听力理解力的提高打下一个坚实的基础。

注释及参考文献：
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构性、社会性、情境性、复杂性和默会性的许多新颖

的知识观正在成为创造知识生产与运用新范式的主

要动因。人的学习的建构本质、社会协商本质和参与

本质也越来越清晰地显现出来，而支持知识获得的

传统教学的课堂隐喻和产品交付隐喻也遭受到广泛

的质疑。#99P年后，研究情境认知和情境学习以及情
境化人工智能的热潮已在认知科学领域出现。这表

明认知科学家正试图努力突破信息加工理论的局

限，更多地关注社会、历史、文化等外部因素对智能

系统内部复杂的信息加工和符号处理的影响并力争

将模拟人类智能的人工智能研究推向一个新的高

度。有关认知与学习的情境理论已成为一种能提供

有意义学习并促进知识向真实生活情境转化的重要

学习理论。〔"〕学习理论的发展，学习的隐喻从“学习

是反映的强化、学习是知识的获得，到学习是知识的

建构、学习是知识的社会协商、学习是社会实践的参

与”的转变，这除了给我们的研究提供了新的依据之

外，也要求我们重新审视和改进我们的教学方法、教

学模式。

在提高认识，转变观念的前提下，高师数学教育

改革的步伐就要加快。特别像我们这样新升本科院

校的师范类数学系，更应该在教育上求特色、谋发

展。
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